SPECIFIKACE SLUZEB AC VYSKOQOV

(platna od 1.1.2010)

Internetové sluzby

1.

Sluzby p Fistupu k siti Internet — jednotlivci — radiova si  t'v pasmu 2,4 GHz Polozka ceniku : 1

uréeni

Pfipojeni k internetu pomoci radiové sité ACVySkov v pasmu 2,4 GHz uréené pro doméci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita ur€ena pro domaci uzivatele. SlouZzi k pfipojeni jednoho koncového zafizeni. Posledni mili tvofi bezdratovy
spoj v bezlicenénim pasmu 2,4GHz. Je nutna pfima viditelnost z anténniho systému na vysilaci bod. Pfevodnik radiového
signélu na datovou pfipojku se umistuje zpravidla na stozar k anténé nebo tésné pod stfechu. Odtud se vede svod kabelem
UTP Cat.5 do bytu uzivatele zakonéeny zasuvkou RJ-45. Je vyZzadovano rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Udavana
rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) véetné hlavicek paket(.
Kazdému uzivateli je pfidélena 1 nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajiStén NAT na pristupovém serveru
poskytovatele. Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zakaznickeé linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. V
centrélni databazi poskytovatele se mohou nachazet Gdaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uZzivatele. Prvni pfipojené
zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany U¢astnika je zpoplatnéna dle ceniku.
Pro pfipojeni vice pocitacu doporu¢ujeme pouziti doméciho routeru. Za Ucelem identifikace uZzivatele dle platnych zakonu
Ceské republiky jsou né&které daje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Sougasti sluzby je jedna e-mailova
schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pristupem pres POP3 protokol, déle zajiSténi serveru odchozi posty
SMTP a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zékaznické linky a objem
prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni
uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem /J2,4G) 256kbit download / 128kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky /J2,4G) 768kbit download / 256kbit upload - 390,-

BD (Browsddm Dynamicky /J2,4G) 1536kbit download / 256kbit upload - 320,- (<5GB) az 550,-

2.

Sluzby p Fistupu k siti Internet — jednotlivci — radiova si  t'v pasmu 5 GHz Polozka ceniku : 2

uréeni

Pfipojeni k internetu pomoci radiové sité ACVySkov v pasmu 5 GHz uréené pro domaci uZivatele

popis

TCP/IP konektivita ur€ena pro domaci uzivatele. SlouZzi k pfipojeni jednoho koncového zafizeni. Posledni mili tvofi bezdratovy
spoj v bezlicenénim pasmu 5GHz. Je nutna pfima viditelnost z anténniho systému na vysilaci bod. Pfevodnik radiového
signalu na datovou pfipojku se umistuje zpravidla na stozar k anténé nebo tésné pod stfechu. Odtud se vede svod kabelem
UTP Cat.5 do bytu uzivatele zakonéeny zasuvkou RJ-45. Je vyzadovano rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Udavana
rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) v&etné hlavicek paketl.
Kazdému uzivateli je pfidélena 1 nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele. Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zakaznickeé linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. V
centrélni databazi poskytovatele se mohou nachazet Gdaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uZzivatele. Prvni pfipojené
zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany U¢astnika je zpoplatnéna dle ceniku.
Pro pfipojeni vice pocitacu doporu¢ujeme pouziti doméciho routeru. Za Ucelem identifikace uZzivatele dle platnych zakonu
Ceské republiky jsou nékteré Gdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Sougasti sluzby je jedna e-mailova
schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pres POP3 protokol, déle zajiSténi serveru odchozi posty
SMTP a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zékaznické linky a objem
prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni
uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem /J5G) 1Mbit download / 128kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky /J5G) 3Mbit download / 256kbit upload - 390,-

BD (Browsdam Dynamicky /J5G) 5Mbit download / 512kbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-

&

Sluzby p Fistupu k siti Internet — bytovky — radiova si £ v pasmu 2,4 GHz Polozka ceniku : 3

uréeni

Pfipojeni k internetu pomoci radiové sité ACVySkov v pasmu 2,4 GHz uréené pro doméci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita uréena pro doméci uzivatele na sidliStich a v bytovych domech. Slouzi k pfipojeni jednoho koncového
zafizeni. Posledni mili tvofi datovéa pfipojka kabelem UTP Cat.5 do bytu uZivatele zakon¢ena zasuvkou RJ-45. Je vyZadovano
rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Posledni mile je napojena na radiovou pevnou sit elektronickych komunikaci
poskytovatele. Udavana rychlost pfipojky je vztaZzena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3)
véetné hlavicek paketl. Kazdému uzivateli je poskytovatelem pfidélena 1 neverejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918
a zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Zaroven je zajiSténa vazba zakaznické linky na hardwarovou identifikaci
koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachazet Gdaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uzivatele.
Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany Ucastnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice po¢itact doporu¢ujeme pouziti doméaciho routeru. Za Gcelem identifikace uzivatele
dle platnych zakon(i CR jsou nékteré tdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Souéasti sluzby je jedna e-
mailova schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pfes POP3 protokol, dale zajisténi serveru odchozi
posty SMTP a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zékaznické linky a objem
prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni
uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem /J2,4G) 256kbit download / 128kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky /J2,4G) 768kbit download / 256kbit upload - 390,-

BD (Browsdam Dynamicky /J2,4G) 1536kbit download / 256kbit upload - 320,- (<5GB) az 550,-




4.

Sluzby p Fistupu k siti Internet — bytovky — radiova si £ v pasmu 5 GHz Polozka ceniku : 4

uréeni

PFipojeni k internetu pomoci radioveé sité ACVySkov v padsmu 5 GHz uréené pro domaci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita uréend pro doméci uzivatele na sidliStich a v bytovych domech. Slouzi k pfipojeni jednoho koncového
zafizeni. Posledni mili tvofi datovéa pfipojka kabelem UTP Cat.5 do bytu uZivatele zakon¢ena zasuvkou RJ-45. Je vyZzadovano
rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Posledni mile je napojena na radiovou pevnou sit elektronickych komunikaci
poskytovatele. Udavana rychlost pfipojky je vztaZzena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3)
véetné hlavicek paketl. Kazdému uzivateli je poskytovatelem pfidélena 1 neverejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918
a zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Zaroven je zajiSténa vazba zakaznické linky na hardwarovou identifikaci
koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachazet Gdaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uzivatele.
Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany Ucastnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice po¢itact doporu¢ujeme pouziti doméaciho routeru. Za Gcelem identifikace uzivatele
dle platnych zakon(i CR jsou nékteré tdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Souéasti sluzby je jedna e-
mailova schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pfes POP3 protokol, dale zajisténi serveru odchozi
posty SMTP a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zékaznické linky a objem
prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni
uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem /J5G) 1Mbit download / 128kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky /J5) 3Mbit download / 256kbit upload - 390,-

BD (Browsddm Dynamicky /J5G) 5Mbit download / 512kbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-

5.

Sluzby p Fistupu k siti Internet — paneléky — radiova si  t'v pasmu 5 GHz Polozka ceniku : 5

uréeni

Pfipojeni k internetu pomoci radiové sité ACVySkov v pasmu 5 GHz uréené pro domaci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita ur€éena pro doméci uzivatele v panelovych domech na sidliStich. Slouzi k pfipojeni jednoho koncového
zafizeni. Posledni mili tvofi datovéa pfipojka kabelem UTP Cat.5 do bytu uZivatele zakonéena zasuvkou RJ-45. Je vyZadovano
rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Posledni mile je napojena na radiovou pevnou sit elektronickych komunikaci
poskytovatele. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3)
véetné hlavicek paketll. Kazdému uzivateli je poskytovatelem pfidélena 1 neverejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918
a zajistén NAT na pfistupovém serveru poskytovatele. Zaroven je zajiSténa vazba zékaznické linky na hardwarovou identifikaci
koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachazet Gdaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uzivatele.
Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany UGc¢astnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice pocitact doporucujeme pouziti doméaciho routeru. Za Gcelem identifikace uzivatele
dle platnych zakoni CR jsou nékteré tdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Souéasti sluzby je jedna e-
mailova schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pfes POP3 protokol, dale zajisténi serveru odchozi
posty SMTP a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zékaznické linky a objem
prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni
uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem /S) 1Mbit download / 128kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky /S) 3Mbit download / 256kbit upload - 390,-

BD (Browsdam Dynamicky /S) 5Mbit download / 512kbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-

6.

Polozka ceniku : 6

Sluzby p Fistupu k siti Internet — sidliSt & — opticka si t

uréeni

PFipojeni k internetu pomoci optické sité ACVysSkov uréené pro doméci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita uréena pro doméci uzivatele na sidliStich a v bytovych domech. Slouzi k pfipojeni jednoho koncového
zafizeni. Posledni mili tvofi datovéa pfipojka kabelem UTP Cat.5 do bytu uZivatele zakonéena zasuvkou RJ-45. Je vyZadovano
rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Posledni mile je napojena na gigabitovou optickou patef poskytovatele. Udavana
rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) véetné hlavicek paket(.
Kazdému uzivateli je pfidélena 1 nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajiStén NAT na pristupovém serveru
poskytovatele. Zaroven je zajiSténa vazba zakaznické linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. V centralni
databazi poskytovatele se mohou nachazet Udaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uzivatele. Prvni pfipojené zafizeni je
zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany Ucastnika je zpoplatnéna dle ceniku. Pro
pripojenti vice pogitadt doporuéujeme pouziti doméaciho routeru. Za G&elem identifikace uZivatele dle platnych zékont CR jsou
nékteré Udaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Soudasti sluzby je jedna e-mailova schranka o velikosti
100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pfes POP3 protokol, zajiSténi serveru odchozi posty SMTP a webovy prostor o
velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zakaznické linky a objem prenesenych dat je méfen na
pfistupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni uzivatele.

tarify

BoE 5M (Browsdam OptiEkonomicky 5M)

5 Mbit download / 512kbit upload - 299,-

BoE 20M (Browsdam OptiEkonomicky 20M)

20Mbit download / 512kbit upload - 390,-

BoE 30M (Browsdam OptiEkonomicky 30M)

30Mbit download / 512kbit upload - 490,-

BoD (Browsdam OptiDynamicky)

50Mbit download / 1Mbit upload (omezeny objem pfenesenych dat na 10
GB, pfi prekro¢eni neomezeny prenos za vy§Si cenu — 320,- az 550,- K¢&)

Browsdam OptiDynamicky

Cena

0 10240

K& /
320 :

10393 ©
Pfenesené MB

obdobné plati i pro ostatni dynamické tarify




7. SluZzby p Fistupu k siti Internet — symetrické tarify (firemn i tarif) Polozka ceniku : 7
ur€eni | Pfipojeni k internetu pomoci sité ACVyskov uréené predevsim pro firemni zékazniky
Symetricka TCP/IP konektivita uré¢ena pro firemni zakazniky. Slouzi k pfipojeni celé pocitacové sité. Posledni mili tvofi bud
bezdratovy spoj v bezlicenénim pasmu 5GHz nebo opticky spoj. ReSeni je nabizeno véetn& ochranného prvku firewall na bazi
OS Linux. Do vnitini sité LAN je vyZzadovano rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke
vSem prendSenym paketlm a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) vcetné hlavicek paketld. Kazdému uzivateli je
poskytovatelem pfidélena 1 nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele. Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zakaznickeé linky na hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. V
popis | centralni databazi poskytovatele se mohou nachazet Udaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uZivatele. Prvni pfipojené
zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany U¢astnika je zpoplatnéna dle ceniku.
Pro piipojeni vice poéitatd doporuéujeme pouZiti domaciho routeru. Za Géelem identifikace uZivatele dle platnych zéakont CR
jsou nékteré Gdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Souéasti sluzby je hosting e-mailovych schranek o
velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pres POP3 protokol a webmail, dale zajisténi serveru odchozi posty
SMTP a webovy prostor se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zadkaznické linky a objem prenesenych dat je méfen
na pfistupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani z koncového zafizeni uzivatele.
Profi Pack 1 024k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 1100,-
Profi Pack 1536k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 1600,-
Profi Pack 2048k 30 mailboxu, 2000MB pro webhosting - 2100,-
Profi Pack 3072k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 3100,-
tarify | Profi Pack 4096k 30 mailboxt, 2000MB pro webhosting - 4000,-
Profi Pack 5120k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 4900,-
Profi Pack 10240k 30 mailboxud, 2000MB pro webhosting - 8900,-
. 30 mailboxd, 500MB pro webhosting — 350,- (<500MB) / 990,- (<10GB) /
Flexi Pack 2048k 1990, (<50GB) / 2500,- (<100GB) / 2900, (<100GB)
CENA Flexi Pack 2048K
KC
0 500MB 1068 50 GB 10GB @
PRENESENA DATA
8. Sluzby registrace domén a webhosting Polozka ceniku : 8
uréeni | Poskytovani sluzeb registrace domén a webhostingu
Sluzby registrace domén druhé Urovné u akreditovaného registratora, jejich sprava, provoz DNS serverd, udrzba DNS
zaznamu. Registrace domén 3. Grovné pod doménou VYS.CZ. Webhosting a mailhosting na platformé Linux, PHP, MySQL.
popis Udrzba stranek pres FTP protokol. PFistup k posté pies POP3 protokol. Poradenstvi v oblasti domén a hostingu. Provadime
kazdodenni monitoring podezielych Gprav WWW stranek. V pfipadé nabourani stranek hackerem ménime pfistupové heslo a
opravujeme stranky.
Minihosting (pro pfesmérovani) — 1 MB hosting, 1 mailbox - 10,-/mésic
Standard Hosting 500 MB hosting, 15 mailboxd - 50,-/mésic
Standard Hosting Plus 500 MB hosting + SQL, 15 mailboxd - 100,-/mésic
tarify | Profi Hosting 2000 MB hosting, 30 mailbox - 100,-/mésic
Profi Hosting Plus 2000 MB hosting + SQL, 30 mailbox(l - 150,-/mésic
Extrem Hosting 10000 MB hosting, 50 mailboxt - 250,-/mésic
Extrem Hosting Plus 10000 MB hosting + SQL, 50 mailboxd - 300,-/mésic

Televizni sluzby

9. | SluZby Si feni rozhlasového a televizniho signalu — STA AC VyS  kov Polozka ceniku : 10
uréeni | Sifeni volné dostupnych rozhlasovych a TV stanic po optické siti ACVySkov — CaTV varianta
Sluzby Sifeni R a TV signalu dodavaného uZzivateli ve formé radiového signalu v pasmu 48,5MHz — 862MHz. Zahrnuje
analogovy signal pozemnich TV stanic, FM signdl rozhlasovych stanic, DVB-T signal pozemnich TV stanic a vybrané satelitni
. TV stanice pfevedené do analogového signalu. Pfenos se uskutecnuje po optické siti ACVySkov a uzivateli se predava na
popis - PN . - A e
Ucastnické zasuvce zakoncujici koaxialni kabel. Minimalni Uroven signalu na zasuvce je 80dB. Signél Ize na strané uZivatele
rozbocit az na 4 TV pfijimace. Pro pfijem neni nutny SetTopBox nebo TV pfijima¢ s vybavenim DVB-T. Programové skladba
bali¢kl je vymezena v ceniku.
10. | Sluzby Si feni rozhlasového a televizniho signalu — IPTV AC Vy  Skov PoloZka ceniku : 10
uréeni | Sifeni volné dostupnych rozhlasovych a TV stanic po optické siti ACVySkov — IPTV varianta
Sluzby Sifeni R a TV signalu dodavaného uzivateli na existujici internetové pripojce ACVysSkov ve formé IPTV. Pro pfijem je
popis nutny vhodny set-top box podporujici standardy IEEE 802.3, RTP, RTSP, multicast a MPEG-2. Pfijem je mozny téz s vhodnym

softwarovym vybavenim na PC. Signal nelze rozbocit na vice TV pfijimacu. Jednotlivé programy je mozné pfijimat v rozsahu
tzv. bali¢kll v omezené, zakladni a rozSifené nabidce, pfi¢emz programova skladba bali¢ku je vymezena v ceniku.




Telefonni sluzby

11.

Telefonovani VolP Polozka ceniku : 11

uréeni

Hlasové sluzby VolIP s nizkym pauSalem a nizkymi cenami za volani

popis

Hlasové sluzby VolP jsou dodavany pres existujici internetovou pfipojku od ACVySkov pomoci SIP protokolu. Uzivatel si pro
tento U€el musi obstarat vhodné softwarové vybaveni do PC, SIP telefon nebo SIP adaptér. Poskytovatel podporuje zafizeni s
hlasovym kodekem G.711a (PCMA). Vhodné zafizeni nabizi poskytovatel ve svém internetovém obchodé. Takova zafizeni se
uzivateli dodavaji prednastavend. Za nastaveni ostatnich zafizeni se Gctuje poplatek dle ceniku. UZzivatel si voli své telefonni
¢islo z volnych &isel pfidélenych poskytovateli nebo si nech& prenést stavajici ¢islo od jiného operéatora za poplatek dle ceniku.
UZivatel neni opravnén vyuzivat pfidélené geografické ¢islo mimo lokalitu uvedenou ve smlouveé. Pfichozi volani a volani mezi
Cisly v siti ACVyskov jsou zdarma. Volani na placena ¢&isla je zpoplatnéno dle ceniku. Pfed volanim na placena &isla je nutné
slozit u poskytovatele vratnou jistinu na hlasové sluzby. Mési¢ni objem volani je omezen vySi slozené jistiny. Uskute¢néné
hovory jsou uvedeny ve vylétovani za pfisluSny kalendarni meésic. Prehled uskute¢nénych hovorl je téZ k dispozici na
strankach technické podpory poskytovatele.

Bali¢ky sluzeb

12. | Baliéek 3v1 (Internet, TV, telefon)
ur€eni | Baliek sluzeb pro domaci uzivatele na optické siti
Kombinace internetového pfipojeni o rychlosti 5Mbit download / 512kbit upload, pfijmu TV programu ve formé& STA AC a
popis | hlasovych sluzeb VolP. Technicka specifikace internetové konektivity, televize a hlasovych sluzeb je stejna jako u optickych

tarifd v bodé 6, u STA AC v bodé 9 a u VoIP v bodé 11.




