CENIK SLUZEB AC VYSKOV

(platny od 1. 10. 2011)

(Obsahuje zakladni rozsah a vysi cen jednotlivych sluzeb a servisnich poplatkd, netyka se cen smluvnich.)

Cenik internetovych sluzeb

| 1. JEDNOTLIVCI - v pasmu 2,4 GHz Ceny v K& s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek se slevou pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 490,-
2 roky 990,-
1 rok 1.900,-
zakladni zfizovaci poplatek: bez zavazku 2.900,-
pravidelny m ésiéni poplatek
t BaM (Browsdam & la Modem/J2,4G) 299,-
a
r BE (Browsdam Ekonomicky/J2,4G) 390,-
i
f BD (Browsdam Dynamicky/J2,4G) 320,- az 550,-
2. JEDNOTLIVCI - v pasmu 5 GHz Ceny v K& s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek se slevou pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 990,-
2 roky 2.900,-
1 rok 3.900,-
zakladni zfizovaci poplatek: bez zavazku 4.900,-
pravidelny m ésiéni poplatek
t BaM (Browsdam & la Modem/J5G) 299,-
a
r BE (Browsdam Ekonomicky/J5G) 390,-
i
f BD (Browsdam Dynamicky/J5G) 320,- az 550,-
& BYTOVKY - v pasmu 2,4 GHz Ceny v K&'s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek se slevou pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 99,-
2 roky 390,-
1 rok 590,-
zakladni zfizovaci poplatek: bez zavazku 999,-
pravidelny m ésiéni poplatek
t BaM (Browsdam & la Modem/J2,4G) 299,-
a
r BE (Browsdam Ekonomicky/J2,4G) 390,-
i
f BD (Browsdam Dynamicky/J2,4G) 320,- az 550,-
4. BYTOVKY - v pasmu 5 GHz Ceny v K& s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek se slevou pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 490,-
2 roky 990,-
1 rok 1.490,-
zakladni zfizovaci poplatek: bez zavazku 1.990,-
pravidelny m ésiéni poplatek
t BaM (Browsdam & la Modem/J5G) 299,-
a
r BE (Browsdam Ekonomicky/J5G) 390,-
i
f BD (Browsdam Dynamicky/J5G) 320,- az 550,-




5. PANELAKY Ceny v K&'s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek se slevou pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 1,-
2 roky 490,-
1 rok 790,-
zakladni zfizovaci poplatek: bez zavazku 999,-
pravidelny m ésiéni poplate k
; BaM (Browsdam & la Modem/S) 299,-
r BE (Browsdam Ekonomicky/S) 390,-
; BD (Browsdam Dynamicky/S) 320,- az 550,-
6. OPTICKA siT Ceny v K& s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek se slevou pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 1,-
2 roky 490,-
1 rok 790,-
zakladni zfizovaci poplatek: bez zavazku 999,-
pravidelny m ésiéni poplatek
t BoE (Browsdam OptiEkonomicky) Basic 299,-
a BoE (Browsdam OptiEkonomicky) Standard 390,-
ir BoE (Browsdam OptiEkonomicky) Expert 490,-
f BoD (Browsdam OptiDynamicky) 320,- az 550,-
7. BALICKY SLUZEB Ceny v K¢'s DPH
jednorazov é
zakladni zfizovaci poplatek Internetu pfi zavazku na minimalni dobu uzivani: 3 roky 1,-
2 roky 490,-
1 rok 790,-
zakladni zfizovaci poplatek Internetu: bez zavazku 999,-
jednorazové poplatky za TV: instalace STA AC 99,-
aktivace IPTV 1499,-
aktivace dalSiho STB 799,-
pravidelny m ésiéni poplatek
t Baliéek 3v1 (Internet, TV STA AC, telefon) 333,-
a
r Bali¢ek 3v1 (Internet, TV Opti, telefon) — IPTV 669,-
i
f Baliéek 3v1 (Internet, TV Maxi, telefon) — IPTV 1369,-
8. FIREMNI TARIFY Ceny v K¢ bez DPH
jednorazovy z fizovaci poplatek
6.000,-
pravidelny m ésiéni poplatek
Profi Pack 2048k 1.100,-
' ["Profi Pack 3072k 1.600,-
@ ["Profi Pack 4096k 2.100,-
" [ Profi Pack 5120k 2.600,-
f Profi Pack 10240k 5.000,-
Flexi Pack 2048k 350,- az 2.900,-
ON Sluzby registrace domén a webhosting Ceny v K¢ bez DPH
Registrace a prodlouzeni domén na centralnim registru Dle aktuélné platného ceniku ACTIVE24
D - napfiklad registrace domény 2. fadu s koncovkou CZ na 1 rok k 1.10.2011 199,-
r - napfiklad prodlouzeni domény 2. fadu s koncovkou CZ na 1 rok k 1.10.2011 249,-
u Zfizeni domény 3. fadu s koncovkou VYS.CZ pfi hostingu u AC zdarma
h Minihosting 10,- / mésic
Standard Hosting 50,- / mésic
S Standard Hosting Plus 100,- / mésic
| Poskytovani sluzeb webhostingu Profi Hosting 100,- / mésic
u Profi Hosting Plus 150,- / mésic
z Extrem Hosting 250,- / mésic
b Extrem Hosting Plus 300,- / mésic
y Prace technika pfi tvorbé a adrzbé WWW stranek 400,-/hod.




Cenik televiznich sluzeb

S A Ceny v K&
10. Televizni tarify < DPH
jednorazovy instala¢ni poplatek STA AC: 99,-
jednorazovy aktivaéni poplatek IPTV: 1499,-
jednorazovy aktiva¢ni poplatek za dalSi set-top-box: 799,-
pravidelny
mésiéni
poplatek
Aktuélné zarazené TV programy:
analog: CT1, CT2, CT4 sport, CT24, Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Cool, Prima Love, TV | s Internetem
STAAC Barrandov, Noe TV, O¢ko, STV1, STV2, Markiza, Joj, Joj Plus, TA3, TV Doma, ORF1, Vymik 59,- / mésic
a veskeré dostupné rozhlasové vysilani
DVB-T: 1., 2. a 3. ¢esky multiplex, oba slovenské multiplexy, oba rakouské multiplexy | bez internetu
*pii odbéru STA AC bez Internetu je mozna pouze platba pfedem na 6 nebo 12 mésic( 79,- | mésic*
CT 1, CT HD, CT 2, CT 24, CT 4 sport, Nova, Nova HD, Nova Cinema, NOVA Sport, NOVA
Sport HD, Prima, Prima Cool, Prima love, TV Barandov, btv, O¢ko, Noe TV, STV 1, STV 2, TV
JOJ, TV JOJ Plus, TA 3, Markiza, TV Doma, ORF eins, ORF 2, Animal Planet, AXN, BBC
TV Opti World News, Cartoon Network, CNN, Discovery Channel, Disney Channel, Euronews, 309.- / M&
7 pt Eurosport, Eurosport 2 Bundesliga, Fashion TV, Film+, Fine Living Network, HISTORY, MGM, -/ MES.
& MTV Czech, National Geographic Channel, Sport 1, TCM, TV Paprika, TV5 Monde, Universal
K Channel, VH 1, Zone Reality, Zone Romantica, Vymik, Astra 3D Demo, CNBC Europe,
| France24, Harmonie TV, Meteo TV, Spektrum Home, TLC, TV Slovacko
a CT 1, CT 2, CT 24, CT 4 sport, CT HD, Nova, Nova Cinema, Nova HD, Nova Sport, Nova
d Sport HD, Ogko, Prima, Prima HD, Prima Cool, Prima LOVE, TV Barrandov, TV Doma,
? Harmonie TV, btv, TV Slovacko, Vymik, STV 1, STV 2, TA 3, TV JOJ, Joj Plus, Markiza,
Animal Planet, Animax, Astra 3D, AXN, AXN Crime, AXN Sci-fi, BBC World News, Blue
n Hustler, Boomerang, Cartoon Network, Cinemax, Cinemax 2, CNBC Europe, CNN, CS Film,
a CS Mini, Daring!TV, Discovery HD Showcase, Discovery Channel, Discovery Science,
t} Discovery Travel & Living, Discovery World, Disney Channel, Duck TV, Euronews, Eurosport,
! TV Maxi | Eurosport 2 Bundesliga, Eurosport 2 HD, Eurosport HD, Extreme Sports Channel, Fashion TV | 1099,- / més.
g Czech, Film plus, FilmBox, FilmBox Extra, Fine Living Network, Fishing&Hunting, France24,
a HBO, HBO 2, HBO Comedy, HBO HD, HBO On Demand, HISTORY, HISTORY HD, Hustler
TV, ID Investigation Discovery, Jim Jam, LEO TV, Meteo TV, MGM, Minimax, MTV czech,
| MTV Dance, MTV Hits, MTV LIVE HD, MTV Rocks, Music Box, Musiq 1, Nat Geo Wild,
P National Geographic Channel, Nickelodeon, Noe TV, ORF2, ORF eins, Spektrum Home, Sport
T 1, Sport 2, Sport 5, TCM, Travel Channel, TV Paprika, TV5 Monde, Universal Channel, VH 1,
v VH 1 Classic, Viasat Explorer, Viasat History, Viasat Spice, Zone Reality, Zone Romantica.
Oba zakladni televizni tarify IPTV obsahuji v cené nasledujici rozhlasové stanice: RadioZurndl, Praha, Vitava, Region,
2+6/CRo 7, Cro 4 Radio, D-dur, Radio Cesko, Leonardo, Proglas, BBC CZ, Radio FM, Radio 7, Radio Hey, Lumen.
IPTV lIze sledovat pouze se set-top-boxem. Pfi uzavieni smlouvy na 36 mésict Vam prvni SD STB zapUj¢ime zdarma.
HBO+Cinemax HBO, HBO HD, HBO 2, HBO Comedy, Cinemax, Cinemax 2, HBO On Demand 299,- / més.
HBO HBO, HBO 2, HBO Comedy 199,- / més.
r
o] Cinemax Cinemax, Cinemax 2 199,- / més.
g Animal Planet HD, Viasat Spice, Viasat History, Viasat Explorer, Nat Geo Wild,
i Dokumenty HD ID Investigation Discovery, Discovery World, Discovery Science, Discovery Travel & | 149,-/ més.
¥ Living, Travel Channel, HISTORY HD, Discovery HD Showcase
ij Sport HD 2?403 5, Extreme Sports Channel, Fishing & Hunting, Sport 2, Eurosport HD, Eurosport 149,- / més.
(': Kino AXN Crime, AXN Sci-fi, CSfilm, CSmini, Filmbox, Filmbox Extra 149,- / més.
i Hudebni MTV Rocks, MTV Dance, MTV Hits, MTVN HD, Music Box, VH1 Classic, musigl 89,- / més.
n Détské Animax, Minimax, Boomerang, Jim Jam, Duck TV, Nickelodeon 109,- / més.
a Erotické Blue Hustler, Hustler TV, Daring! TV, LEO TV 249,- [ més.
b Vid Kordé Pfinasi moznost uloZit si az 25 hodin zaznamu po dobu 3 mésicu a navic umi nahravat 69.- / M
('j Ideorekorder vice kanalu ve stejnou dobu (u HD programu v HD kvalité) - mes.
K Videopujcovna 24 hodinovy pfistup k filmdm 1-99,- /titul
a - T p, - P R — " -
TV Archiv '(Ij'r\]/I Archiv umoznuje zhlédnuti vybranych TV porad, vysilanych béhem uplynulych 7 50,- / més.
IID Best of Rock, Chillout, Click and Country, Clubbeat Radio, Country, CS Hity, Dance
T radio, Depeche Mode, Domino, Fajn Radio Black, Fajn Radio Fresh, Fajn Radio
Vv Internetova Hardcore, HipHopVibes Radio, Humor, Madonna, Oldies Rock, Pohadka, Queen,
radia Sunshine, U2, Folk, Rock Radio Prachen, Hitradio Magic Brno, Rock Radio Sumava, 49,- | més.

Rock Radio Gold, Hitradio FM Plus, Hitradio Faktor, Fajn Radio Northmusic, Hitradio
Dragon, Hitradio Magic
Sluzba je dostupna pouze s HD STB (Motorola 1003).

Obsabh televizni nabidky je poskytovatel opravnén jednostranné ménit bez souhlasu zakaznika.




11.

Cena pronajmu IPTV set-top-boxu Ceny v K¢'s DPH

Typ Cena* Pronajem 1. set-top-boxu na Prondjem 2. set-top-boxu na
24 mésict 36 mésicu 24 mésicu 36 mésicu

Motorola VIP 1510 - SD 2000,- 69,- 0, 59,- 49,-

Motorola VIP 1710 - SD 2500,- 79,- 0, 69,- 59,-

Motorola 1003 — HD** 3000,- 99,- 89,- 99,- 79,-

* zafizeni neni mozné zakoupit, cena je uvedena pouze pro Ucely vyUctovani a vymahani ¢astky za nevracené zafizeni
** k zafizeni Motorola 1003 — HD doporucujeme zakoupit HDMI kabel potfebné délky

Cenik telefonnich sluzeb

| 12. TELEFONOVANI VolP Ceny v K¢ bez DPH
jednorazovy poplat ek
poplatek za aktivaci sluzby 0,-
jistina* min. 500,-
pravidelny m ésiéni poplatek (pausal)
za pridélené telefonni &islo 1,-
ptiplatek za telefonni &islo z fady specialné vybranych &isel (tzv. VIP &islo) 50,-
poplatek dle provolanych minu _ t
volani mezi dvéma G¢astniky ACVySkov zdarma
tisrova volani zdarma
volani — zelena linka 800 zdarma
¢ K¢&/min bez DPH tarifikace **
€ | mistni volani CR _ve Spicce 0,80 60 +1
s mimo Spicku 0,50
K| dalkova volani GR _ve Spicce 0,85 60 +1
a mimo Spicku 0,65
r mobilni sité¢ CR 4,10 60+1
S nevefejné sité CR mirl]lg Zg:gﬁs égg 60+1
g volani - Bila linka 840 mir;:ﬁ zg:gﬁs g')gg 60+ 1
' [ Volani - Bila linka 841 i Shicku Yoo | 60+1
a S ve 3picce 2,50
volani - Bil& linka 842 mimo Spicku 1.25 60+ 1
volani - Modra linka 844 Ve spicce 1,60 60 +1
mimo Spicku 0,80
\Y Austréalie od 0,31 30+1
y Belgie od 0,46 30+1
b Dansko od 0,44 30+1
r Finsko od 0,66 30+1
a Francie od 0,42 30+1
n Chorvatsko od 1,20 30+1
€ Irsko od 0,33 30+1
z Italie od 0,39 30+1
2 [ Kanada 0,43 30+1
h [ Madarsko 0d 0,49 30+1
; N&mecko 0d 0,36 30 +1
n Nizozemsko od 0,42 30+1
i Norsko od 0,38 30+1
& Polsko od 0,54 30+1
n Portugalsko od 0,44 30+1
i Rakousko od 0,38 30+1
s Rusko od 0,34 30+1
t Recko od 0,64 30+1
a Slovensko od 1,54 30+1
t Spanélsko od 0,37 30+1
y | Svédsko od 0,42 30+1
* Svycarsko od 0,54 30+1
* USA od 0,36 30+1
* Velka Britanie od 0,30 30+1

*

*%

- jednorazové ¢astka slozena u poskytovatele, ktera tvofi limit na dosud neuhrazené volani. Vratna pfi ukonéeni sluzeb. Vysi si voli

zakaznik v celych stokorunach od 500,- vyse.

- tarifikace uvadi, po kolika sekundach je hovor Gctovan (napf. prvnich 30 vtefin a pak po vtefing.) Cena za jednu vtefinu hovoru je
1/60 ceny za minutu. Spi¢ka jsou pracovni dny po-pa 7.00-19.00, mimo 3picku je od 19.00-7.00 po-p4, dale pak soboty, nedéle a

statni svatky.

=+ _ kompletni podrobny cenik do v3ech statll svéta je uvefejnén na internetovych strankach WWW.aCVYSKOV.CZ v sekei ,cenik®.




Cenik ostatnich sluzeb

13. | Dopliikové sluzby a zarizeni* Ceny v K¢'s DPH
DalSi IP adresa neverejna na siti AC VySkov 100,- / mésic
Verejnd IP adresa k existujicimu tarifu prfidéleni IP 500,- jednorazové
Verejna IP adresa k existujicimu tarifu provoz IP zdarma
Docasné odpojeni (mésiéni udrzovaci poplatek) 100,- K&/mésic
DalSi e-mailové schranka na serverech ACVysSkov 100MB 5,- / mésic

e e . 70% ze z&kladniho zfizovaciho poplatku bez zavazku
Zfizeni dalSiho pfipojného mista < . ) . . .
. poZadované technologie dostupné v dané lokalité
rl1 Prelozka pfipojného mista 50% ze zékladqiho zFizovapl'ho poplat]<u bez ;évazkg
poZadované technologie dostupné v nové lokalité
t zakladni poplatek 1500,- / zménu
€ Zména technologie z 2,4GHz na 5GHz pfi navySeni Gvazku o 3 roky -30% **
0oL Klient AC déle nez 5 let -30% **
e Udrzba zafizeni firewall (na bazi OS Linux) 200,- bez DPH / mésic
t Zadani identifikace 2. a 3. koncového zafizeni (MAC adresa) 50,-
Zména identifikace koncového zafizeni (MAC adresa) zdarma
Zména tarifu 100,- / zménu
Domaéci brana s podporou IPTV 760,-
Prvni nastaveni doméci brany zakoupené u AC zdarma
Opakované nastaveni doméci brany zakoupené u AC 300,-
Nastaveni doméci brany zakoupené jinde 500,-
Obhlidka mista pfipojeni technikem pfed uzavienim smlouvy zdarma
Vyména typu set-top-boxu 500,-
T Nahradni dalkovy ovlada¢ 399,-
v SCART kabel, délka 1,5m 129,-
HDMI kabel, délka 2m 220,-
Nahradni zdroj pro Motorola VIP 1510, VIP 1710 299,-
Nahradni zdroj pro Motorola VIP 1003 399,-
t Bezdratovy VolP telefon Siemens A580IP 1850,-
e Bezdratovy VolP telefon Siemens C610IP 2360,-
| Telefonni brana Linksys SPA-2102 1599,-
e Telefonni brana Linksys PAP2T-EU 1369,-
f Nastaveni VolP zafizeni zakoupeného u AC VySkov zdarma
o Nastaveni VolP zafizeni zakoupeného jinde 500,-
n Prenos geografického telefonniho &isla od jiného operatora cena bez DPH 1 868,-
Poplatek za obnoveni dodavky sluzeb po odpojeni (pferuSeni dodavky 300.-
poskytovanych sluzeb) z ddvodu poruSeni smluvnich podminek '
Prace technika — montazni prace*** 175,- K&/30min.
o Prace technika — softwarové sluzby, vyzadané konzultace*** 175,- KE/30min.
s Vyjezd technika k zékaznikovi — servis sité AC zdarma
t L. . . I do 10km jednim smérem zdarma
a Vyjezd technika k zakaznikovi nad 10km jednim smérem 10,-Ké/km
t Zaslani vyzvy ke sjednani napravy &i Uhrady dluzné castky 50,-
n Dohledéani chybné zaslané (oznacené) platby 50,-
i Prepis (pfevod) smlouvy na jinou osobu 500,-

Jednorazovy poplatek za pred¢asné ukonéeni poskytované sluzby = zakladni cena poskytované sluzby x po¢et mésicu do konce
platnosti smlouvy. Pfiklad: pro optickou sit s tarifem BoD a smlouvou na 2 roky vypovézenou po 22 més. = 320 x 2 = 640,- K&.

* plati do vyprodani zasob

** yvedené slevy Ize s¢itat

*** yvedené ceny nezahrnuji cenu materialu
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Zpusoby platby pravidelnych mési¢nich poplatkt

1. Zpusoby platby zpétné za obdobi uplynulého kalendarniho mésice:

a)

b)

<)

e)

Inkasnim p fikazem — Uc€astnik si zajisti u svého bankovniho Ustavu souhlas sinkasem ze svého uétu ve
prospéch uctu poskytovatele a tento dolozi poskytovateli. Na zakladé souhlasu je vyuctovana ¢astka za uplynuly
mésic strzena obvykle v den splatnosti z G¢tu UCastnika. Neni-li inkasni pfikaz proveden (napf. z divodu
nedostate€ného mnozstvi finanénich prostfedkd na Ucétu Ucéastnika), je UCastnik povinen dluznou ¢astku uhradit
jinou formou

Pfrevodem z G étu — GcGastnik pfevede vyuétovanou ¢astku ze svého Gétu ve prospéch Uctu poskytovatele, jehoz
¢islo je uvedeno na faktufe, a sou¢asné uvede variabilni symbol uvedeny na faktufe

P¥ima platba v hotovosti na pokladn & provozovny

Pfima platba na p fepazce bankovniho domu na G¢et provozovatele vedeny u jeho bankovniho Ustavu, ve
prospéch uctu poskytovatele, jehoz Cislo je uvedeno na faktufe, a sou¢asné uvede variabilni symbol uvedeny na
fakture

PoStovni poukazkou typu A — (€astnik uvede na poukazce UcCet poskytovatele, jehoz Cislo je uvedeno na
vyuctovani — faktufe, a sou¢asné uvede variabilni symbol uvedeny na fakture

2. Zpusob platby p fedem u fyzickych osob — nepodnikatelt:

a)

b)
c)

d)

f)

Ugastnik si zvoli délku obdobi (3, 6 nebo 12 mésict). Pokud zvolené obdobi pfesahuje do dalsiho kalendarniho
roku, pak bude obdobi v prvni cyklu zkraceno tak, aby kongilo k datu 31. 12. pfislusného kalendarniho roku.
Nasledné mu bude poskytovatelem dle druhu poskytovanych sluzeb a vySky pravidelného mési¢niho poplatku
vypoctena predpokladana vyse platby za pfisluSné obdobi a vystavena vyzva k platbé.

Po obdrzeni vyzvy k platbé je u€astnik povinen vypocétenou ¢astku ve [hté splatnosti uhradit.

Po uhrazeni vypoctené Castky poskytovatel ve Ihaté do 15 dnl vystavi a zasSle U€astnikovi fakturu — darfovy
doklad na pfijatou platbu.

Po ukonéeni kalendafniho roku provede poskytovatel kone¢né vyuctovani, které zaSle G€astnikovi. V pfipadé
nedoplatku je Ggastniku vystavena faktura — danovy doklad na zbyvajici ¢astku, kterou je tfeba za obdobi doplatit.
V pfipadé preplatku je vystaven darnovy doklad — dobropis na ¢astku tvofici preplatek, ktery bude Géastnikovi
vracen oproti vydajovému pokladnimu dokladu na pokladné firmy pfi Ghradé nasledujici vyzvy k platbé. V pfipadé
ukoné&eni smluvniho vztahu bude na ¢astku tvofici preplatek vystaven danovy doklad - dobropis a tato ¢astka
bude vracena ucastnikovi. Vyuétovani mize byt na zadost G¢astnika vystaveno i v pribéhu dohodnutého obdobi.
Priibézné Cerpani se vyhodnocuje mési¢né a tc¢astnik je o ném informovan v elektronické formé e-mailem.
Poskytovatel vyzyva U€astnika k platbé na dalSi obdobi zaslanim dalSi vyzvy k platbé.



